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CARATTERISTICHE TECNICHE
220-240V~ 50/60Hz 40W

Prima dell’uso, leggere attentamente questo manuale di istruzioni, 
conservandolo in modo adeguato.

ISTRUZIONI IMPORTANTI PER LA SICUREZZA
PRIMA DI USARE QUESTO APPARECCHIO, LEGGERE TUTTE 
LE ISTRUZIONI E I SIMBOLI DELLE AVVERTENZE PRESENTI IN 
QUESTO MANUALE E SULL’APPARECCHIO STESSO.
Quando si usano elettrodomestici, è necessario rispettare alcune pre-
cauzioni di base, incluse le seguenti:
AVVERTENZA
SIA IL VENTILATORE SIA IL TELECOMANDO CONTENGONO 
MAGNETI.
1.	Pacemaker e defibrillatori potrebbero subire l’influsso di forti campi 
magnetici. Se l’utente o altre persone hanno pacemaker o defibrilla-
tori, non mettere il telecomando in tasca o vicino all’apparecchio.

2.	Anche carte di credito e dispositivi di memorizzazione elettronica 
possono subire l’influsso dei magneti. Tenerli lontani dal telecoman-
do e dalla parte superiore dell’apparecchio.

AVVERTENZA
Queste avvertenze si applicano all’apparecchio e, nei casi in cui sono previ-
sti, anche a tutti gli strumenti, gli accessori, i caricabatteria o gli adattatori.
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PER RIDURRE IL RISCHIO DI INCENDIO, SCOSSA ELETTRICA O 
DANNI ALLE PERSONE:
1.	 L’uso di questo apparecchio non è indicato per i bambini di età 

inferiore agli 8 anni e per persone con ridotte capacità fisiche, sen-
soriali o mentali, mancanza di esperienza e conoscenze, a meno 
che ricevano supervisione o indicazioni sul suo utilizzo e compren-
dano i pericoli ad esso collegati. Le operazioni di pulizia e manu-
tenzione possono essere svolte dai bambini con la supervisione di 
un adulto.

2.	 Prima dell’uso, assicurarsi che l’apparecchio sia completamente 
assemblato nel rispetto delle istruzioni. Non smantellarlo e non 
usarlo senza l’amplificatore ad anello.

3.	 Non permettere ai bambini di giocare con l’apparecchio. Quando 
viene usato da o vicino a bambini è necessaria una stretta super-
visione. È necessario sorvegliare i bambini affinché non giochino 
con l’apparecchio.

4.	 Usarlo esclusivamente come descritto in questo manuale di istru-
zioni. Non svolgere operazioni di manutenzione diverse da quelle 
indicate in questo manuale o dal servizio assistenza.

5.	 Questo apparecchio è adatto ESCLUSIVAMENTE a luoghi asciutti. 
Non usarlo all’aperto o su superfici bagnate e non esporlo ad ac-
qua o pioggia.

6.	 Non maneggiare l’apparecchio o la spina con le mani bagnate.
7.	 Se il cavo di alimentazione o la spina sono danneggiati, non met-

tere in funzione l’apparecchio. In questo caso, buttarlo o rivolgersi 
al servizio assistenza per i controlli e/o le riparazioni di cui ha biso-
gno. Se il cavo di alimentazione è danneggiato, per evitare pericoli 
deve essere sostituito dal servizio assistenza o da personale analo-
gamente qualificato.

8.	 Se l’apparecchio non funziona come dovrebbe, ha subito un urto 
violento, è caduto, ha subito danni, è rimasto all’aperto o è caduto 
in acqua, non usarlo e rivolgersi al servizio assistenza.

9.	 Non tirare il cavo di alimentazione e non sottoporlo a tensione. 
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Tenerlo lontano dalle superfici riscaldate.
10.	Non far passare il cavo di alimentazione sotto la moquette e non 

coprirlo con tappeti, passatoie o simili. Tenerlo fuori dalle zone di 
passaggio, in modo che non faccia inciampare.

11.	Per scollegare la spina dalla presa di corrente, non tirare il cavo di 
alimentazione, ma afferrare saldamente la spina. Si sconsiglia di 
usare prolunghe.

12.	Non infilare oggetti di qualunque tipo nelle aperture o nella griglia 
della presa d’aria. Se una delle aperture è ostruita, non usare l’ap-
parecchio; tenerlo libero da polvere, pelucchi, capelli e da qualun-
que altra cosa che possa ridurre il flusso d’aria.

13.	Non usare detergenti o lubrificanti. Prima di pulire l’apparecchio 
o effettuare operazioni di manutenzione, scollegare la spina dalla 
presa di corrente.

14.	Sollevare l’apparecchio tenendolo sempre per la base e non per 
l’amplificatore ad anello.

15.	Prima di scollegare la spina dalla presa di corrente, spegnere tutti 
i comandi. Prima di installare strumenti o accessori, scollegare la 
spina dalla presa di corrente.

16.	Per evitare il pericolo di inciampare, quando l’apparecchio non è 
in uso avvolgere il cavo di alimentazione.

17.	Non usarlo vicino a forni, caminetti, stufe o altre fonti di calore ad 
alta temperatura.

18.	Non usarlo insieme o direttamente accanto a raffrescatori o pro-
dotti simili.

19.	Pericolo di soffocamento - Questo apparecchio con telecomando 
contiene una piccola batteria. Tenere il telecomando fuori dalla porta-
ta dei bambini e non ingerire la batteria.

	 Se la batteria viene ingerita, rivolgersi immediatamente a un medico.
LEGGERE QUESTE ISTRUZIONI E CONSERVARLE
QUESTO APPARECCHIO È DESTINATO ESCLUSIVAMENTE 
ALL’USO DOMESTICO
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Avvertenze

Usare l’apparecchio con la tensione 
indicata sull’etichetta. Pericolo di 
incendio o scossa elettrica.

Inserire completamente la spina nella 
presa di corrente.
Se la spina non viene inserita 
completamente, può causare scosse 
elettriche, surriscaldamento, incendi 
ecc.

Non toccare la spina e il pannello dei 
comandi con le mani bagnate. Pericolo 
di scossa elettrica.

Non modificare l’apparecchio. Solo i 
tecnici del servizio assistenza possono 
smontarlo. Per riparazioni, rivolgersi al 
servizio assistenza o al rivenditore.

Usare l’apparecchio con la tensione 
indicata sull’etichetta. Pericolo di 
incendio o scossa elettrica.

Prima di svolgere le operazioni di 
manutenzione, scollegare la spina dalla 
presa di corrente. Pericolo di scossa 
elettrica e danni alle persone.

Quando si deve scollegare la spina 
dalla presa di corrente, non tirare il 
cavo di alimentazione ma afferrare 
saldamente la spina. Pericolo di scossa 
elettrica e incendio.

Spolverare regolarmente la spina. 
A causa dell’umidità, gli accumuli 
di polvere hanno effetti negativi 
sull’isolamento. Pericolo di scossa 
elettrica, surriscaldamento e incendio.
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Avvertenze

In caso di suoni anomali, spegnere 
l’apparecchio e scollegare la spina 
dalla presa di corrente.

Non posizionarlo accanto a TV, radio 
o apparecchiature elettroniche. 
Mantenere una distanza di almeno 2 
metri.

Non usarlo su superfici instabili.

Non esporre il corpo direttamente al 
getto d’aria per un tempo prolungato.

Se l’apparecchio non verrà usato per 
un lungo periodo di tempo, assicurarsi 
di scollegare la spina dalla presa di 
corrente.

Non usarlo ad alte temperature, in 
condizioni di bagnato, in presenza di 
materiali infiammabili o sporco.

Non pulirlo con insetticidi, benzina ecc.

Non rovesciare acqua sul ventilatore e 
sul pannello dei comandi.
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Introduzione al prodotto

Flusso d’aria in uscita

Ingresso aria Ingresso aria

Presa d’aria in ingresso

Display LED di accensione

Pannello dei comandi

Vano per aromaterapia

Filtro (per sostituirlo, 
aprire la base)

Display LED

ON/OFF

Flusso d’aria in uscita

Flusso d’aria in uscita

Presa d’aria 
in uscita

Presa d’aria 
in uscita



Manuale d’istruzioni VEAP38 PURIFICATORE D’ARIA E VENTILATORE  

dcg16.it
7

Indicazioni sulle funzioni
•	 Il ventilatore emette un segnale acustico 
	 e sul display LED appare la scritta “00”. 
	 L’apparecchio entra in modalità stand-by.
•	 Il livello più alto del ventilatore è il livello 8, 
	 il più basso è il livello 1.
•	 Se il ventilatore è in stand-by senza 
	 essere stato spento, quando viene 
	 riattivato il livello è lo stesso in cui 
	 si trovava durante l’ultimo utilizzo.
•	 L’unica funzione dei tasti del pannello 
	 dei comandi è quella di accendere e 
	 spegnere l’apparecchio. 
	 Ogni volta che un tasto viene premuto, 
	 si sente un segnale acustico.

Funzioni del telecomando
•	ON/OFF: mentre l’apparecchio è in funzione, premendo questo 

tasto il ventilatore si accende. Premendolo di nuovo, il ventilatore 
rallenta, poi si arresta ed entra in stand-by.

•	 Tasto + Velocità: mentre l’apparecchio è in funzione, premendo 
questo tasto il livello del flusso d’aria aumenta di 1. Raggiunto il li-
vello 8, premendolo di nuovo si sente un doppio segnale acustico, 
che indica che è stato raggiunto il livello massimo.

•	 Tasto - Velocità: mentre l’apparecchio è in funzione, premendo 
questo tasto il livello del flusso d’aria diminuisce di 1. Raggiunto 
il primo livello, premendolo di nuovo si sente un doppio segnale 
acustico, che indica che è stato raggiunto il livello minimo.

Livello 1 Livello 8

Modalità 
stand-by

Premendo il tasto, si 
sente un segnale 

acustico

Quando viene 
riacceso mantiene 

lo stesso livello
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•	 Rotazione: mentre l’apparecchio è in funzione, premendo questo 
tasto il ventilatore comincia a ruotare. Premendolo di nuovo, la 
rotazione si arresta.

•	 Tasto + Timer: mentre l’apparecchio è in funzione, premendo que-
sto tasto il ventilatore entra in modalità programmazione. Il tempo 
iniziale è di 1 ora. Sul display LED appare la scritta “1H”. Quando 
il timer arriva a 12, premendolo di nuovo il ventilatore esce dalla 
modalità programmazione. Sul display appare la velocità del flusso 
d’aria.

•	 Tasto - Timer: mentre l’apparecchio è in funzione, premendo que-
sto tasto il ventilatore entra in modalità programmazione. Se il 
tempo selezionato è superiore a 1 ora, ogni volta che il tasto viene 
premuto diminuirà. Raggiunta la programmazione di 1 ora, il tem-
po non può diminuire ulteriormente.

ON/OFF

- Velocità

- Timer

Rotazione

+ Velocità

+ Timer
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Regolazione dell’anello
•	 Dopo aver spento l’apparecchio, inclinarlo nella direzione che si 
preferisce.

•	 Con una mano tenere il telaio e regolare l’anello di ventilazione 
avanti o indietro.

Installazione
•	 Allineare l’anello di ventilazione in verticale con la base.
•	 Premere il simbolo del lucchetto sulla base, quindi ruotare l’anello, 
come nella figura sotto.

•	 Ruotare l’anello di ventilazione per sbloccarlo, quindi sostituire il 
filtro dell’aria.

Anello 
di ventilazione

Base Simbolo del 
lucchetto

Simbolo del 
triangolo

Chiuso Aperto



Manuale d’istruzioni VEAP38 PURIFICATORE D’ARIA E VENTILATORE  

dcg16.it
10

Livello/Velocità del motore		  Codice di errore
Ciascun livello ±10%	
Livello 1: 3200 rpm		  E1: sottotensione
Livello 2: 3800 rpm		  E2: sovratensione
Livello 3: 4500 rpm		  E3: motore bloccato
Livello 4: 5200 rpm		  E4: sovracorrente hardware
Livello 5: 6000 rpm	 	 E5/E6: sovracorrente software
Livello 6: 6600 rpm		  E8: mancata comunicazione
Livello 7: 7300 rpm
Livello 8: 8000 rpm

Metodo per controllare le anomalie dell’apparecchio
•	 Quando si presenta una anomalia, controllare i seguenti punti.
•	 In caso di problemi, rivolgersi al rivenditore o al servizio assistenza.

1 La spina è collegata alla presa di corrente, ma il ventilatore non funziona.
	 • Controllare che la spina sia davvero collegata alla presa di corrente.
	 • Premere il tasto di accensione e controllare se il display è acceso o spento.
2 Il volume dell’aria è debole
	 • Se la presa d’aria in entrata/in uscita è ostruita, rimuovere ciò che la blocca.
	 • Controllare che il volume dell’aria selezionato sia elevato.
3 Il telecomando non funziona
	 • La batteria è scarica? È inserita scorrettamente?
4 Dopo che salta la corrente, il ventilatore non riesce a funzionare normalmente.
	 • Scollegare la spina dalla presa di corrente, quindi collegarla di nuovo.
5 Si sente un odore sgradevole.
	 • È possibile che qualche parte sia danneggiata. Interrompere l’utilizzo.
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Pulizia e manutenzione
•	 Prima di svolgere operazioni di manutenzione, scollegare 

sempre la spina dalla presa di corrente. Non scollegare la 
spina con le mani bagnate. Un movimento accidentale può 
causare danni alle persone e scosse elettriche.

•	 Durante le operazioni di manutenzione, non toccare l’ac-
qua e non schizzarla. Pericolo di scossa elettrica, corto cir-
cuito o guasto.

•	 Se il ventilatore è sporco, pulirlo con un panno umido e un 
po’ di detergente neutro. Se si usa un detergente neutro, 
asciugare con un panno diverso da quello usato per pulire.

•	 Controllare se la presa d’aria in ingresso sul retro del ven-
tilatore è ostruita dalla polvere. Rimuovere l’eventuale pol-
vere con una spazzola morbida, onde evitare guasti. Svol-
gere questa operazione per tempo.

•	 Controllare se la presa d’aria in uscita dell’anello di ven-
tilazione è ostruita dalla polvere. In presenza di polvere, 
svolgere le operazioni di manutenzione per tempo.

•	 Usare un aspirapolvere regolarmente per rimuovere la pol-
vere.

•	 Non usare alcol, cherosene, benzina, polveri abrasive, lo-
zioni alcaline, spazzole ecc., che possono causare lo scolo-
rimento e il deterioramento della superficie.

•	 Se il ventilatore viene usato per un periodo prolungato, tra 
la spina e la presa di corrente si accumuleranno polvere e 
umidità, con possibile rischio di incendio. Scollegare la spi-
na dalla presa di corrente e pulirla con un panno asciutto.

•	 Se il cavo di alimentazione è danneggiato, deve essere so-
stituito dal produttore e dal servizio assistenza.

Metodi di conservazione
•	 Dopo le operazioni di manutenzione, riporre il 

ventilatore in una borsa di nylon.
•	 Riporre il telecomando e gli altri accessori nella 

scatola e conservarli in un luogo asciutto.
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Specifiche del prodotto
Nome	 Ventilatore senza pale
Modello	 VEAP38
Tensione	 220 V
Frequenza	 50 Hz
Potenza	 40 W
Timer	 1-12 h
Velocità	 8000 rpm
Angolazione di rotazione	 Circa 120°
Misure	 540 x 438 x 780 mm
Peso	 Tra i 2,5 e i 2,8 kg
Lunghezza del cavo di alimentazione	1,5 m

Uso e controlli	 Durata di utilizzo giornaliero	 8 h/giorno
	 Numero di utilizzi giornalieri	 5 volte/giorno
	 Durata utilizzo annuo	 110 giorno/anno
	 Numero di utilizzi annui	 550
	 Percentuale rotazione	 100%
Condizioni di carico	 Carico nominale
Temperatura test	 30 °C
Test umidità	 Umidità relativa 65%
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TECHNICAL FEATURES
220-240V~ 50/60Hz 40W

Please read this manual carefully before using the product and keep 
it properly

Instruction 
manual
VEAP38
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INFORMAZIONI AGLI UTENTI 
ai sensi del Decreto Legislativo N° 49 del 14 Marzo 2014  
“Attuazione della Direttiva 2012/19/UE sui rifiuti di apparecchiature 
elettriche ed elettroniche (RAEE)”
Il simbolo del cassonetto barrato riportato sull’apparecchiatura indi-
ca che il prodotto alla fine della propria vita utile deve essere raccol-
to separatamente dagli altri rifiuti. L’utente dovrà, pertanto, conferire 
l’apparecchiatura integra dei componenti essenziali giunta a fine vita 
agli idonei centri di raccolta differenziati a seconda dei rifiuti elet-
tronici ed elettrotecnici, oppure riconsegnarla al rivenditore al mo-
mento dell’acquisto di nuova apparecchiatura di tipo equivalente, in 
ragione di uno a uno, oppure 1 a zero per le apparecchiature aventi 
lato maggiore inferiore a 25 cm. L’adeguata raccolta differenziata 
per l’invio successivo dell’apparecchiatura dismessa al riciclaggio, al 
trattamento e allo smaltimento ambientale compatibile contribuisce 
ad evitare possibili effetti negativi sull’ambiente e sulla salute e fa-
vorisce il riciclo dei materiali di cui è composta l’apparecchiatura. 
Lo smaltimento abusivo del prodotto da parte dell’utente comporta 
l’applicazione delle sanzioni amministrative di cui al Decreto Legisla-
tivo N ° 49 del 14 Marzo 2014. 
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GARANZIA
Per l’apparecchio da noi messo in commercio ci assumiamo una ga-
ranzia di 24 mesi dalla   data di acquisto (scontrino) solo per la parte 
motore.  Per la garanzia è sufficiente lo scontrino di acquisto. Senza 
questo non sussiste il diritto né ad una sostituzione né ad una ripara-
zione gratuita.  
Nel caso si ricorra alla garanzia, restituire al rivenditore l’apparecchio 
completo in ogni sua parte, nell’imballaggio originale unitamente 
allo scontrino.   
La riparazione e/o la sostituzione di pezzi soggetti a logoramento 
(*), come anche operazioni   di pulizia e manutenzione non rientrano 
nella garanzia e quindi sono a pagamento!   La garanzia perde la sua 
validità se l’apparecchio è sottomesso all’intervento di terzi.   
(*): cursori, ganci impastatori, cinghie di trasmissione, telecomandi di 
ricambio, spazzolini   di ricambio, lame di seghe, manopole, guarni-
zioni, timer, filtri ecc.  

DOPO LA GARANZIA 
Quando la garanzia è scaduta, le riparazioni devono essere effettuate da 
un negozio od un  servizio specializzato, contro pagamento.      

DCG SRL
Via G. Garibaldi 68 - 20861 Brugherio (MB) 

MADE IN CHINA


